Politica de confidentialitate
Data ultimei actualizari: 20 martie, 2023

SC LadyFIT Concept este o entitate ce gestioneazd platforma https://betterbody.cori.ro

platformd ce furnizeazd servicii de nutritie personalizate, aviand drept scop promovarea unui stil
de viatd sdndtos, contindnd totodatd antrenamente online, materiale informative si articole de

opinie / sectiune de blog.

Va asiguram ca noi colectam si procesam datele cu caracter personal ale vizitatorilor site-ului

web https://betterbody.cori.ro , ale abonatilor si membrilor nostri precum si ale destinatarilor

buletinelor informative si comunicarilor comerciale In conformitate cu legile aplicabile privind

confidentialitatea datelor cu caracter personal.

Atunci ciand Politica de Confidentialitate de fata mentioneaza ,Better Body”, https://

betterbody.cori.ro , ,noi” sau ,al nostru”, se refera la societatea LADYFIT CONCEPT S.R.L., CIF:

39138212, Reg. com.: J40/4622/2018 Adresa: Str. Gherghitei, Nr.1, Parter, Lotul Nr. 1, Camera 4,
BI.94b, Sector 2, Judet: Bucuresti, care este responsabila pentru prelucrarea datelor

dumneavoastra cu caracter personal (,Operator de Date”), in conformitate cu aceasta Politica

de Confidentialitate.

Aceasta Politicd de Confidentialitate explica ce fel de informatii colectdim, modul in care le
colectam, le folosim, le procesam si le dezvaluim si cum puteti gestiona si controla utilizarea

datelor dumneavoastra cu caracter personal, prin urmare va rugam sa o cititi cu atentie.

Aceasta Politica de Confidentialitate, iTmpreuna cu Termenii si Conditiile, stabilesc bazele

prelucrarii datelor cu caracter personal de catre Better Body

1. Introducere
Definim “Utilizator” orice persoana care acceseaza site-ul nostru, iar “Membru” ori
“Abonat” orice persoana care se Inregistreaza, acceseaza si utilizeaza serviciile noastre,
prin contractare unui abonament. Orice persoand care doreste sd devind Membru

trebuie sa fi Implinit varsta de 16 ani sau mai mult.

Potrivit legislatiei privind prelucrarea datelor cu caracter personal, datele personale
reprezinta orice informatie referitoare la o persoana fizica identificata sau identificabila.
O persoana identificabila este persoana care poate fi identificata direct sau indirect.

Prezenta PoliticdA de Confidentialitate priveste datele cu caracter personal ale
Utilizatorilor, ale Membrilor si ale destinatarilor buletinelor informative si comunicarilor
comerciale si se aplica datelor cu caracter personal colectate prin intermediul site-ului

nostru web, https://betterbody.cori.ro cit si celor colectate prin intermediul adresei de e-

mail sau a altor metode off-line.
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Intelegem importanta confidentialititii datelor si, pentru a ne asigura ci prelucrarea
datelor se desfasoara in conformitate cu legea, va vom informa cu privire la toate
aspectele privind prelucrarea datelor, drepturile si optiunile dumneavoastra.
Mecanismul implementat de noi in acest sens va va permite sa va acordati
consimtamantul pentru prelucrarea datelor dvs. pentru a beneficia de serviciile noastre
si sa va acordati consimtamantul doar pentru comunicarile de marketing cu care va

simtiti confortabil.

2. Acordul parental

3.

Minorii si drepturile si libertatile acestora sunt importante pentru noi si luam
toate masurile rezonabile pentru protectia acestora. Doar copiii minori cu varsta

peste 16 ani pot crea un cont pe site-ul nostru.

Dac3, in functie de varsta potentialului Utilizator / Abonat este necesar consimtamantul
parintilor conform dispozitiilor legale aplicabile, serviciile prezentate pe site vor fi
furnizate in baza unui contract ce va fi semnat de catre Utilizator, cat si de parintele/

reprezentantul legal al acestuia.
Informatii pe care le colectam, utilizam si stocam

a. Informatii pe care dumneavoastra ni le oferiti si pe care le procesam vor

sau pot include:
i. Numele si prenumele Membrilor;

ii. Numele si prenumele parintelui/tutorelui legal al Membrului (daca

Membrul este minor);
iii. Adresa domiciliului/resedintei;
iv. Datele de contact, respectiv adresa de e-mail si numarul de telefon;
v. Sexul;
vi. Data nasterii;
vii. Greutate si indltimea;

viii.Imaginea / Fotografia Membrilor, transmisa de catre acestia in scopul

personalizarii serviciilor si al urmaririi progresului

ix. Codul numeric personal al Membrului (necesar pentru indeplinirea

obligatiilor fiscale ce incumba Better Body );

x. Date privind starea de sanatate, respectiv datele continute in

documentele medicale transmise Better Body, daca este cazul;

xi. Datele bancare.



Datele cu caracter personal enumerate anterior sunt prelucrate in baza temeiului contractual, in
conformitate cu prevederile art. 6 litera b) din Regulamentul UE 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera

circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (,GDPR”).

Better Body va prelucra aceste date cu caracter personal ale Membrilor sdi pentru a-si indeplini
obligatiile legale, in conformitate cu prevederile art. 6 litera c) din GDPR (ex. Codul numeric
personal al Membrului este prelucrat pentru indeplinirea obligatiilor fiscale).

Better Body va va prelucra datele cu caracter personal in scopuri de marketing doar daca ati
consimtit Tn mod expres la o asemenea prelucrare, respectiv prin acordarea consimtamantului
prin mecanismul implementat in contul de Membru, in conformitate cu prevederile art. 6 litera
a) din GDPR.

b. Informatii pe care le colectam in mod automat

i. Informatii privind utilizarea: colectam informatii despre actiunile
dumneavoastra pe site-ul web https://betterbody.cori.ro , cum ar fi tipul

de continut pe care il vizualizati sau frecventa si durata vizitei;

ii. Informatii despre locatie: colectam diferite tipuri de informatii despre
locatia dumneavoastra generald (de exemplu, adresa IP) sau informatii
mai specifice, daca functia de localizare din meniul de setdri al

dispozitivului dumneavoastra mobil este activata;

iii. Informatii despre Dispozitiv: colectim informatii despre computerul,
telefonul sau orice alt dispozitiv pe care il utilizati atunci cand accesati
zona de membru de pe site-ul web si aplicatia mobila, cum ar fi
informatii despre hardware si firmware, identificatorii unici de
dispozitiv, informatii stocate local pe dispozitivul dumneavoastra din
spatiul de stocare web al browser-ului, informatii despre paginile si
datele cache-urilor de aplicatii si despre conexiunea pe care o utilizati

(de exemplu tipul de browser);

iv. Informatii furnizate de Partenerii terta parte: colectam informatiile
pe care tertele parti si partenerii ni le pot distribui, cum ar fi

comportamentul Clickstream.
4. Cookie-uri si alte si alte tehnologii similare
a. Ce sunt cookie-urile

Cand vizitati site-ul nostru, o cantitate mica de date cunoscute sub numele de
»Cookie” este stocata pe hard disk-ul computerului dumneavoastra. Cookie-urile
includ informatii referitoare la, de exemplu, tipul de browser web pe care il

utilizati.
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Ce module cookie folosim si de ce

Tipul cookie-ului:

il.

cookie-uri de sesiune: raman pe computerul utilizatorului pana

cand browser-ul de internet este inchis;

cookie-uri permanente: raman pe computerul utilizatorului pana cand
sunt sterse sau ajung la data de expirare.

Utilizam modulele cookie pentru a monitoriza modul in care este utilizat
site-ul web, ceea ce ne ajuta sa ne asiguram ca site-ul este relevant
pentru utilizatorii sdi. De asemenea, ne ajuta sa ne imbunatatim serviciile

oferite.

Cum folosim cookie-urile

L.

il.

iil.

iv.

V.

La fel ca multe alte site-uri, https://betterbody.cori.ro utilizeaza cookie-
uri si alte tehnologii similare pentru colectarea automata a datelor.

Aceste instrumente colecteaza informatii generale pe care browserul
dumneavoastra le trimite pe site-ul nostru, cum ar fi tipul de browser si
adresa site-ului pe care l-ati vizitat inainte de a accesa site-ul nostru. De

asemenea, acestea colecteaza informatii despre:

Adresa dumneavoastra de protocol Internet (IP) - Acesta este un numar
atribuit automat computerului sau dispozitivului de fiecare data cand va
conectati la Internet. Este o adresa unica atribuita de furnizorul
dumneavoastra de servicii Internet pe o retea TCP/IP. Adresa [P permite

serverelor web sa localizeze si sa identifice dispozitivul dumneavoastra.

Comportamentul Clickstream - Acesta include, de exemplu, paginile pe
care le vizualizati si linkurile pe care faceti click. Aceste instrumente va
ajutd sa faceti vizita dumneavoastra pe site-ul nostru mai usoara, mai
eficienta si mai valoroasa, oferindu-va o experienta personalizata si va

recunosc atunci cand reveniti.
Versiunea de browser;

Tipul dispozitivului.

Cum va puteti schimba optiunile privind utilizarea cookie-urilor

Puteti sa va instruiti browserul, modificind setarile acestuia, sa opreasca

acceptarea cookie-urilor, sa va solicite acordul Tnainte de a accepta un cookie de

pe site-urile pe care le accesati sau sa stearga cookie-urile. Pentru mai multe

informatii despre cum sa modificati setdrile browserului in ceea ce priveste
utilizarea cookie-urilor si cum sa le blocati, vizitati www.allaboutcookies.org./
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5. Utilizarea informatiilor

Procesam informatiile colectate, inclusiv datele dumneavoastra cu caracter personal, in

urmatoarele scopuri:

a. pentru crearea pe site-ul web, la cererea dumneavoastra, a contului in vederea

achizitiondrii serviciilor /abonamentelor prezentate pe site;
b. pentru personalizarea serviciilor oferite prin intermediul site-ului;
c. pentru realizarea statisticilor;
d. pentru monitorizarea traficului si imbunatatirea continutului site-ului web;
e. pentru mentinerea si imbunatatirea relatiei cu dumneavoastra;

f. pentru a comunica cu dumneavoastra in legitura cu informatiile solicitate prin

intermediul formularelor de contact;

g. pentru a va oferi in format electronic buletine informative specializate si

informatii comerciale;
h. pentru desfasurarea campaniilor de publicitate;

i. pentru a asigura respectarea acestei Politici de Confidentialitate, a Termenilor si
Conditiilor, precum si a conformitatii cu legile si reglementarile aplicabile pentru
protejarea drepturilor, proprietatii sau sigurantei site-ului https://
betterbody.cori.ro .

Folosim si stocam datele cu caracter personal ale dumneavoastra numai in scopurile
mentionate mai sus si limitate In timp pana la intervalul de timp solicitat pentru fiecare
scop specific, In conformitate cu legislatia aplicabila, sau pana la solicitarea Utilizatorilor

/ a Membrilor in acest sens, explicita, sau implicita, prin stergerea contului.

Angajatii, furnizorii si agentii nostri pot avea acces la toate datele cu caracter personal pe
care le colectaim, dar utilizarea lor se limiteaza la indeplinirea sarcinilor lor, in
conformitate cu motivul prelucrarii. Angajatii nostri, furnizorii si agentii care au acces la
datele cu caracter personal ale dumneavoastra trebuie sa pastreze aceste informatii
confidentiale si nu li se permite sa le foloseasca in alte scopuri decat pentru a va permite
sa accesati si sa beneficiati de serviciile oferite de catre noi, precum si sa utilizati site-ul

https://betterbody.cori.ro .

6. Dezactivarea contului

Ne angajam ca, la solicitarea Membrilor, datele acestora cu caracter personal vor fi
sterse, in conformitate cu perioada de stocare a acestora conform legislatiei aplicabile si

in conformitate cu scopurile prelucrarii.
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7. Distribuirea si dezvaluirea

Prin accesarea site-ului nostru web, va dati consimtdamantul in mod expres pentru
utilizarea, stocarea, distribuirea sau dezvaluirea datelor dumneavoastra cu caracter
personal. Prin distribuirea sau dezvaluirea datelor cu caracter personal, sunteti de acord
ca Better Body sa poata face acest lucru cu succesorii sdi, site-uri terte sau orice alte
terte parti (cum ar fi Google Analytics). Puteti oricand sa va retrageti consimtamantul
pentru utilizarea viitoare, stocarea, distribuirea sau dezvaluirea datelor dumneavoastra
cu caracter personal. Cu toate acestea, va rugam sa retineti ca retragerea
consimtamantului dumneavoastra va produce efecte doar pentru procesarea ulterioara a
datelor dumneavoastra cu caracter personal si nu va afecta legalitatea procesarii deja

efectuate.

Pentru a respecta legile locale, reglementdrile si solicitarile legale, Better Body isi
rezerva dreptul de a utiliza, stoca, distribui sau dezvdlui datele dumneavoastra cu
caracter personal, daca este necesar. Aceasta include, dar nu se limiteaza la, abordarea
problemelor de securitate, a problemelor tehnice, a fraudei, a protectiei drepturilor
noastre. In aceastd privintd, niciuna dintre prevederile Termenilor si Conditilor si
ale Politicii de Confidentialitate nu reprezintd o renuntare la drepturile noastre, o
limitare a apararii noastre juridice in vreun fel sau accesul la procedurile judiciare

necesare.
8. Drepturile dumneavoastra

In conformitate cu dispozitiile legale aplicabile 1n ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si libera circulatie a acestor date, Better Body se angajeaza sa respecte
drepturile persoanei vizate. Aveti dreptul de a accesa, de a rectifica si de a solicita
stergerea datelor dumneavoastra cu caracter personal, precum si dreptul la
portabilitatea datelor si de a solicita restrictionarea prelucrarii datelor cu caracter
personal. In plus, aveti dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automatizate si
sa formulati o plangere in fata autoritatii de supraveghere. Detalierea acestor drepturi

este prezentatd in cele ce urmeaza.

Dreptul de acces: Aveti dreptul de a obtine confirmarea de la noi ca datele
dumneavoastra cu caracter personal sunt prelucrate de noi, precum si informatii privind
specificul prelucrarii precum: scopul, categoriile de date cu caracter personal prelucrate,
destinatarii acestora, perioada pentru care sunt pastrate, sursa acestora, daca le
transferam In straindtate si cum le protejam, drepturilor dumneavoastra, dreptul de a

depune o plangere in fata autoritatii de supraveghere.

Dreptul la rectificare: Aveti posibilitatea de a solicita rectificarea datelor

dumneavoastrd cu caracter personal, cu conditia sa fie respectate cerintele legale



aplicabile. In eventualitatea unor erori, dupa notificare, vom corecta imediat datele

dumneavoastra cu caracter personal.

Dreptul la stergere: In anumite cazuri, aveti posibilitatea de a solicita stergerea datelor
cu caracter personal, precum atunci cand: (i) acestea nu mai sunt necesare pentru
scopurile pentru care le-am colectat si le-am prelucrat; (ii) ati retras consimtamantul
pentru prelucrarea datelor cu caracter personal si noi nu mai putem prelucra datele cu
caracter personal in baza altor temeiuri legale; (iii) datele cu caracter personal sunt
prelucrate contrar legii; (iv) dati curs unui drept legal de a va opune. Nu avem obligatia
de a ne conforma solicitarii dumneavoastra de stergere in cazul in care prelucrarea
datelor cu caracter personal este necesara pentru respectarea unei obligatii legale, sau
pentru constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in instantd. De asemenea, exista
si alte circumstante in care nu suntem obligati sd respectam aceasta solicitarea de

stergere a datelor cu caracter personal.

Restrictionarea prelucrarii: Puteti solicita sa restrictiondm prelucrarea Datelor
dumneavoastra cu caracter personal in urmadtoarele situatii: (i) In cazul in care
contestati corectitudinea datelor cu caracter personal, pentru o perioada care ne
permite sa verificim exactitatea datelor cu caracter personal in cauza; (ii) in cazul in
care prelucrarea este ilegald, si va opuneti stergerii datelor cu caracter personal,
solicitand in schimb restrictionarea utilizarii lor; (iii) In cazul in care nu mai avem nevoie
de datele cu caracter personal in scopul prelucrarii, dar ni le solicitati pentru o actiune in
instantd; (iv) In cazul in care v-ati opus prelucrarii, pentru intervalul de timp in care se
verificd daca drepturile noastre legitime ca operator prevaleaza asupra celor ale
persoanei vizate. Putem continua sa folosim datele cu caracter personal in urma unei
solicitari de restrictionare, in cazul in care: (i) avem consimtamantul dumneavoastra; (ii)
pentru a constata, exercita sau asigura apdrarea unui drept in instanta; sau (iii) pentru a

proteja drepturile unei alte altei persoane fizice sau juridice.

Dreptul la portabilitatea datelor: In misura in care datele cu caracter personal sunt
prelucrate in baza consimtamantului dumneavoastra sau pentru executarea contractului
si prelucrarea se face prin mijloace automate, aveti dreptul ca datele dumneavoastra cu
caracter personal sa va fie furnizate intr-un format structurat, utilizat In mod curent si
care poate fi citit automat si aveti dreptul de a transmite aceste date cu caracter personal

altui operator. Acest drept nu afecteaza in mod negativ drepturile si libertatile celorlalti.

Dreptul la opozitie: In anumite situatii, precum atunci cind prelucrim datele
dumneavoastrad cu caracter personal pe baza unui interes legitim, aveti dreptul de a va
opune prelucririi datelor dumneavoastra cu caracter personal de citre noi. In caz de

opozitie nejustificatd, Better Body este Indreptatita sa prelucreze in continuare datele cu



caracter personal. De asemenea, va puteti opune la prelucrarea datelor dumneavoastra

cu caracter personal in scopul transmiterii de mesaje comerciale.

Revocarea consimtamantului: In masura in care prelucram datele dumneavoastra cu
caracter personal in temeiul consimtamantului dumneavoastra, puteti revoca oricand
consimtamantul, fara a afecta legalitatea prelucrarii bazate pe consimtamant Tnainte de

retragerea acestuia.

Procesul decizional individual automatizat: Aveti dreptul de a nu fi supus unei decizii
bazate exclusiv pe prelucrarea automatd, inclusiv crearea de profiluri, care produce
efecte juridice in privinta dumneavoastra sau va afecteaza in mod similar intr-o masura
semnificativa. Acest drept nu este aplicabil in cazul in care decizia: (i) este necesara
pentru incheierea sau executarea unui contract intre dumneavoastra si noi; (ii) este
autorizata de lege care prevede si garantii adecvate pentru drepturile si libertatile

dumneavoastra; (iii) are la baza consimtamantul dumneavoastra explicit.

Dreptul de a va adresa autoritatii de supraveghere: Aveti dreptul de a depune o
plangere fnaintea Autoritatii Nationale pentru Supravegherea Prelucrarii Datelor cu
Caracter Personal (,ANSPDCP”) in legatura cu orice incalcare a drepturilor
dumneavoastra privind prelucrarea Datelor dumneavoastra cu Caracter Personal. Datele
de contact ale ANSPDCP sunt: B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal

010336 Bucuresti, Romania; e-mail: anspdcp@dataprotection.ro.

Pentru exercitarea acestor drepturi, vda rugam sa ne contactati in scris la adresa sediului

precizata anterior ori prin email, la adresa cori@cori.ro

9.

10.

Securitate

Better Body doreste sa ia toate masurile necesare pentru a va proteja datele cu caracter
personal impotriva accesului neautorizat, pierderii, distrugerii sau modificarii nedorite.
Parola dumneavoastrd este menitd si va protejeze contul de pe site-ul https://

betterbody.cori.ro , asa cd va recomandam cu insistenta sa utilizati o parola unica si

puternica, sa limitati accesul la computer si browser si sa va deconectati dupa ce ati

utilizat contul.

Chiar dacda noi punem in aplicare si actualizim continuu masurile de securitate
administrative, tehnice si fizice pentru a va asigura protectia datelor cu caracter
personal, nu putem garanta oricand securitatea transmiterii sau stocarii datelor

dumneavoastra in mediul Internet.

Conexiuni
Better Body poate afisa pe site-ul sau linkuri catre site-uri terte. Better Body nu poate

controla si nu poate fi trasa la raspundere pentru politicile de confidentialitate si
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11.

12.

continutul oricaror site-uri ale tertelor parti. Va recomandam sa cititi politicile de
confidentialitate pentru a afla cum colecteaza si prelucreaza datele dumneavoastra cu

caracter personal.
Actualizari ale acestei Politici de Confidentialitate

Este posibil si fie necesar ca in viitor aceastd Politici de Confidentialitate. In cazul in
care modificam Politica de Confidentialitate, vom publica Politica de Confidentialitate
revizuita pe site-ul web si vom semnala versiunea actualizatd modificind data ,Ultimei
actualizari” din partea de sus a Politicii de Confidentialitate. Dupa data la care Politica de
Confidentialitate actualizata intrda In vigoare, accesarea site-ului nostru web va
reprezenta acceptarea de catre dumneavoastra a respectivei Politici de Confidentialitate

actualizate.
Prezenta versiune a Politicii de Confidentialitate a fost redactata in limba romana.

Contact
Daca aveti intrebari, reclamatii sau aveti nevoie de informatii suplimentare despre
aceasta Politicd de Confidentialitate, va rugdm sa ne contactati la adresa sediului,

indicata anterior ori sa va pe adresati pe email, la adresa cori@cori.ro

Vom face tot posibilul sa raspundem solicitarii dumneavoastra in cel mai scurt timp

posibil.
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